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Processo: Cadastros 
Nome do Processo: Cadastros de Produtos – Códigos de Barra 
 

Acesso 
Produtos / Configurações Gerais 
 

Motivação 
Foi identificado um problema que ocorria na leitura do código de barras, gerado em um cliente que utiliza balança 
para pesagem de seus produtos. Após análise, foi verificado que o código em questão foi gerado dentro de um 
padrão reservado pelo EAN para códigos de barras contendo informações de peso geradas por balanças e o sistema 
lê como código normal. Estes códigos são identificados por iniciarem com o dígito 2. 
Para sanar esse problema, foi criado um parâmetro geral em Produtos>Código de Barras>Não Utiliza Código de 
Barras Gerado pela Balança.  
 

Este parâmetro deverá ser marcado, quando o cliente utilizar balanças para pesagens de produtos em seus 
processos. 

 

Parâmetros 
Produtos/Configurações Gerais/Códigos de Barras, marcar o campo Não Utiliza Código de Barras Gerado pela 
Balança 

 

Entradas 
Leitura do código de barras nos processos do sistema. 
 

Validações e Saídas 
O sistema não fará a leitura dos códigos que iniciarem com o dígito 2. 


