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Motivação 
Exibir na tela de pedidos de venda, os pedidos cadastrados para as coleções anteriores referentes ao cliente 

selecionado.  

O objetivo desta consulta é orientar o representante sobre a quantidade vendida para o cliente em coleções 

anteriores, permitindo a ele administrar sua meta de vendas estipulada a coleção atual. 

Ao consultar os pedidos das coleções anteriores, o representante saberá quanto deverá vender da coleção atual 

para atingir a meta da nova coleção. 

A cada coleção será incluído um pedido principal. Este pedido principal será comparado com o pedido principal da 

coleção anterior para servir como orientação ao representante no cumprimento das suas metas de vendas. 

Os pedidos que forem incluídos posteriormente serão considerados pedidos de reposição e não entrarão na análise 

comparativa para a próxima coleção. 

Atenção! Este recurso é específico do cliente e deve ficar desabilitado nos parâmetros gerais do sistema, quando 

não fizer parte das rotinas de vendas demais usuários do sistema.  

 

Parâmetros 
1 Em VENDAS, Cadastros, incluir dois tipos de pedidos, sendo: 

- Principal 

- Reposição 

2 O primeiro pedido da nova coleção, que for cadastrado para o cliente no sistema, deverá sempre ter o campo Tipo 

de Pedido preenchido com a opção Principal. Os pedidos que forem cadastrados posteriormente, deverão ter o 

campo Tipo de Pedido preenchido com a opção Reposição. 

3 O cadastro do produto deve ter as classificações preenchidas da seguinte forma: 

Tipo: Calça, blusa, camisa etc 



 

 
 
 

 
 

 

Divisão: Plano, malha, acessórios 

Departamento: Feminino e Masculino 

4 Em UTILITÁRIOS, Administrador, Configurações Gerais, no grupo Pedido de Venda: 

Marque o campo Habilita Tela de Consulta 

No campo Tipo de Pedido, selecione a opção Estatística de Clientes 

 

Entrada 
Primeiro pedido da coleção atual 

Na tela de inclusão de pedidos de venda, no campo Tipo de Pedido, selecione a opção Principal.  

Preencha todos os campos da tela, inclusive os produtos. A seguir clique no botão Assistente de Preenchimento e 

clique na opção Estatística de Clientes para abrir a tela de consulta.  

 

 
 

O sistema exibirá o pedido da coleção atual e o pedido da coleção anterior. 



 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

Tecle F12 para fechar a tela de consulta e efetivar a inclusão do pedido. 

 

Validações e Saída 
1 Na tela de consulta devem ser exibidos os produtos do pedido da coleção atual e da coleção anterior separados 

por tipo, divisão e departamento.  

2 A análise por tipo e departamento  deve mostrar o total de cada tipo em peças e em valores, o percentual que 

cada tipo representa em relação ao total vendido e o preço médio/peça de cada tipo e departamento. 

3 A análise por divisão deve mostrar o total de cada divisão e o preço médio/peça de cada divisão. 

 

 

Atenção! Esta tela é apenas informativa e não terá nenhum reflexo nos processos do sistema.  

 


